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การระบุรายละเอียดหัวขอการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

20. การประกันคณุภาพหลักสูตร 
20.1  การบริหารหลักสูตร   

หลักสูตรไดกาํหนดแนวทางในการบริหารหลักสูตรเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่
หลักสูตรกําหนดไว ดังนี ้
1) หลักสูตรดําเนนิการคัดเลือกนักศึกษาตามระบบของมหาวิทยาลัย 
2) หลักสูตรมีคณะกรรมการบรหิารหลักสูตร รวมกันพจิารณาแกไขปญหา ปรับปรุงพัฒนา

เนื้อหาการเรยีนการสอนและวิธีการสอนใหมีความเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางของ
การปฏิรูประบบการศึกษา โดยจะประชุมอยางนอย ภาคการศึกษาละ 2 คร้ัง  

3) หลักสูตรไดกาํหนดใหบางรายวิชามกีารศึกษาจากสถานการณจริง เชน การศึกษาดูงาน
นอกสถานที่ การเชิญวิทยากรมาบรรยาย การยกตวัอยางและกรณีศึกษา เพื่อใหนักศึกษา
ไดมีความเขาใจในเนื้อหามากขึ้น 

4) หลักสูตรจัดการประเมินผลการสอนของคณาจารยทกุทาน ทุกรายวิชา ทุกภาคการศกึษา 
และแจงใหคณาจารยไดรับรูผลการประเมินจากนกัศึกษาเพื่อนําขอเสนอแนะไปปรับปรุง
การสอนตอไป 

5) หลักสูตรไดกาํหนดใหนกัศกึษาไดฝกงานเพื่อเพิ่มประสบการณในการทํางาน และการ
ประยุกตใชความรู ตลอดจนนําผลประเมินการฝกงานมาใชในการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการเรียนการสอนของหลักสูตร 

6) หลักสูตรกําหนดใหมีแผนการปรับปรุงหลักสูตรตามความเหมาะสม เพือ่ปรับปรุง
เนื้อหาวิชาในหลักสูตรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

20.2  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ หลักสูตรไดจัดทรัพยากรเพื่อเอื้ออํานวยตอการ

เรียนการสอน ดังนี ้
1) มีหองคอมพิวเตอรอยางเพียงพอ เพื่อใหนักศึกษาไดใชคนควาหาความรูเพิ่มเติม และเพิม่

ทักษะการใชคอมพิวเตอร 
2) มีหองปฏิบัติการภาษา เพื่อใหนักศกึษาไดใชเพื่อฝกทักษะการฟง พดู อาน เขียน 

ภาษาตางประเทศ 
3) มีหองสมุด เปนแหลงรวบรวมเอกสาร ตํารา รายงานการวิจัยและปญหาพิเศษ หนังสือ

อางอิง ฐานขอมูล วารสาร หนังสือพิมพ ส่ือโทรทัศน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
เพื่อใหนักศึกษาสะดวกตอการติดตามขอมูลขาวสาร 
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4) มีอุปกรณที่ใชในการเรยีนการสอนที่ทันสมัยเพื่อใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียน
การสอน เชน คอมพิวเตอร LCD และสื่อ/โสตทัศนูปกรณตาง ๆ  

20.3 การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา 
1) มีทุนการศึกษา ทั้งทุนสนับสนุนการศึกษาจากแหลงทุนภายนอกและทุนการศึกษาภายใน 
2) มีระบบอาจารยที่ปรึกษาอยางชัดเจน โดยนกัศึกษาทกุคนจะมีอาจารยทีป่รึกษาตลอด

ระยะเวลา 4 ป หรือตลอดระยะเวลาที่นักศกึษาศึกษาอยูในหลักสูตร เพือ่ใหคําแนะนําใน
การลงทะเบียนเรียน ตลอดจนใหคําแนะนําและความชวยเหลือในกรณีที่นักศกึษามปีญหา
ในกาเรยีนและปญหาอื่น ๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการเรยีน 

3) มีงานทะเบยีนและงานหลักสูตร ที่ชวยใหคําแนะนําแกนักศึกษาในการแกปญหาตาง ๆ 
และประสานงาน 

4) หลักสูตรมีการติดตามขอมูลการเรียนของนักศึกษาอยางตอเนื่อง และไดแจงผลการเรยีน
ในแตละภาคการศึกษา ใหนกัศึกษาทราบ ทาง Website ของงานทะเบยีน และจะแจงผล
การเรียนของนักศึกษาใหผูปกครองทราบในกรณีที่นักศกึษาอยูในภาวะรอพินิจหรือตก
ออก เพื่อใหผูปกครองไดใชเปนขอมูลในการดูแลและสงเสิรมนักศึกษาในปกครองของ
ตนเองตอไป 

20.4 ความตองการของตลาดแรงงาน และ/หรือ ความ  พึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
1) มีการประเมินผลหลักสูตร โดยสํารวจขอมลูจากบัณฑิตทีสํ่าเร็จการศึกษาแลว และสาํรวจ

ความพึงพอใจของผูใชบัณฑติ เพื่อนําผลการประเมินมาใชปรับปรุงหลักสูตรและจัด
กิจกรรมเสริมใหกับนักศึกษาเพื่อปรับปรุงจุดออนของบณัฑิต 

2) คณะ/หลักสูตร ไดจัดใหมีกจิกรรมเตรียมความพรอมในการสมัครงาน สัมภาษณงาน และ
การทํางานใหแกนกัศึกษาชัน้ปที่ 3 และ 4  

 
21. การพัฒนาหลกัสูตร    

21.1 ดัชนีดานมาตรฐานและคณุภาพการศกึษา 
(1) มีการกําหนดตัวช้ีวดัดานมาตรฐานและคณุภาพการศึกษาตามที่ สมศ. และ

มหาวิทยาลัยกาํหนด 
(2) อ่ืน ๆ (คณะอาจกําหนดเพิ่มเติมตามความเหมาะสมของแตละหลักสูตร) 

21.2  ระยะเวลาการปรับปรุงดัชนีดานมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา และการประเมินเพือ่พัฒนา
หลักสูตร 

(1) มีการประเมินหลักสูตรอยางนอยทุก 5 ป และปรับปรุงหลักสูตรตามผลการประเมิน 
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(2) หลักสูตรที่เปดสอนนี้กําหนดการประเมินครั้งตอไปป……………..(ป พ.ศ. นี้ 
ขึ้นอยูกับหลักสูตรไดเร่ิมเปดเมื่อไร แลวนบัตออีก 5 ป) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


